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Ergonomia ja kaytettdvyys ovat yha useammin olennainen kilpailutekija kone-,
laite- ja tuotesuunnittelussa sekd yha tarkedmpi tuottavuustekija tydympdristo-
jen, tydprosessien ja téiden suunnittelussa. Ne liittyvét ihmisen ja kaikenlaisen
teknologian, jarjestelmien ja ympdriston vuorovaikutukseen. Niiden pyrkimyk-
send on ihmisen hyvinvoinnin edistdminen ja jdarjestelman suorituskyvyn opti-
mointi. eli positiiviset ja tavoiteltavat tavoitteet. Ergonomian perusteet esitetddn
standardeissa SFS-EN ISO 6385 seka EN ISO 26800; kaytettavyyden perus-
teet standardeissa ISO 9241-11 (kaytettdavyyden madritelma) ja ISO 9241-210

(kaytettavyyden suunnittelu).

Tassd esitteessd on tietoa ergonomian ja kdytettavyyden SFS-standardeista.

Mité ergonomia on?

Yksinkertaisimmillaan ergonomia on madritelty kit-
kan poistamiseksi tyon ja tydntekijan vélilta. Kitka-

han seka kuluttaisi tydntekijaa etta hidastaisi tyota.

Ergonomian perusstandardissa SFS-EN ISO 6385
ergonomia tai inhimillisten tekijdiden tutkimus maa-
ritellaan tieteenalaksi, jonka kohteena on ihmisen
ja jarjestelmén muiden osien vuorovaikutuksen
ymmartaminen, sekd osaamisalueeksi, joka so-
veltaa teoriaa, periaatteita, tietoja ja menetelmia
suunnitteluun ihmisen hyvinvoinnin ja jérjestelman

kokonaissuorituskyvyn optimoimiseksi.

SFSEN ISO 26800 esittad ergonomian yleiset pe-
riaatteet ja kdsitteet - suunnitteluun, tehtavien, tuot-

teiden ja palvelujen sekd ymparistdjen arviointiin.

Mitéa kéaytettéivyys on?

Kaytettdvyys on ergonomian alakdsite, jonka
kohteena on jarjestelmien looginen, ei-fyysinen
vuorovaikutus. Kaytettavyys-kdsite kuvaa tietoko-
neiden ja muiden laitteiden kayttsliittymia ja nii-
den helppokayttdisyytta. Sita voidaan soveltaa
my&s laajemmin, esimerkiksi kayttdohjeisiin ja

kayttajadokumentaatioon.

Miksi ergonomian kéiytté kannattaa?
Ergonomian kaytén hydty nojaa kolmeen tukipi-

lariin. Ergonomiaa sovellettaessa

e kaytaja on terveempi ja motivoituneempi,
jolloin sairauspoissaolot ja niiden tuomat
lisamenot véhenevat

e kayttaja huomaa asiat nopeammin, tekee
vdhemman virheitd ja suoriutuu nopeammin
tehtavistaan, jolloin tuottavuus kasvaa.

o kayttajan tyytyvaisyys kasvaa, kun tehtavat er-

gonomisessa ympdristdssa sujuvat helpommin.

Tuottavuutta  ja  tehokkuutta
liséd myods joustavuus, joka
syntyy siita, etta ergonomisesti
suunniteltu tyd, tuote tai tydva-
line sopii useimmille kayttaijil-
le ja he voivat sen myds ottaa
kayttédn nopeammin, pienem-
malla koulutuksella tai opastuk-

sella. Ergonomian hyddyt ovat

luonnollisesti samansuuntaisia myés kuluttaja-

tuotteissa.

Ergonomiastandardien merkitys

On kyse sitten ammattimaisesta tuotesuunnittelus-
ta tai oman yrityksen tyépaikkojen tai tuotanto-
prosessien suunnittelusta, on ergonomiatietoutta
syyta soveltaa aina, jos ihminen on jdrjestelmds-

sa mukana.

EU:n konedirektiivi 2006/42/EY asettaa vao-
timuksia myds ergonomian suhteen. Sen vuok-
si on kone- ja laitesuunnittelua varten tydstetty
aimo joukko kansainvdlisia ja eurooppalaisia
ergonomiastandardeja. Padtetyd (mukaan  lu-
kien ohjelmistot, laitteet, tyopisteet, kaytettavyys)
on taas esimerkki alueesta, jolle on viime vuosi-
na laadittu omat ergonomiastandardit uuden ja
kehittyvan teknologian tueksi ilman yht& suoria

sidoksia lainsaadantoéon.

Lahivuosikymmening lénsimaissa  tapahtuva
vaeston ikarakenteen muutos ja osatydkykyis-
ten suurempi osallistuminen pakottaa ergono-
misen tiedon entistd parempaan huomioon
ottamiseen ihmisten elin- ja tydymparistdjen,
palvelujen ja monenlaisten tuotteiden suun-
nittelussa. 1SO:n  esteettdmyytta  kasitteleva
raportti SFS-ISO/TR 22411 on nyt suomen-
nettu ja siitd on hydtyd eri alojen suunnitteli-

joille.



Design for All

Euroopan komissio on korostanut Design for Al
-strategiaa, jonka tarkoituksena on varmistaa,
ettd ympdristdjen, tuotteiden, palveluiden ja vuo-
rovaikutus (muun muassa kayttdliittymat) soveltu-
vat kaikenikéisille ihmisille, riippumatta heidan
toimintakyvyn rajoituksista, kyvyista erilaisissa
tilanteissa ja eri olosuhteissa. Saavutettavuus
(myds esteettomyys, accessibility) on yksi ergo-

nomian ja kaytettdvyyden osa-alueita.

Mandaatin (Design for All, M/473) padtavoitteet:

e Kuvata prosessi esteettémyysasioiden
huomioimiseen standardisoinnissa.

e Aloittaa standardisointitydohjelma
vammaisten ja vanhusten tarpeiden
huomioon ottamisesta Eurooppalaisessa
standardisoinnissa hyédyntéen
‘Design for All" suunnitteluperiaatetta.

e Pgivittad lukuisia standardeja hyddyntaen
‘Design for All’ suunnitteluperiaatetta.

e Kehittaa uusi standardi, joka osoittaa
miten esteettdmyys, saavutettavuus sekd
'Design for All" suunnitteluperiaate otetaan
huomioon valmistavassa teollisuudessa ja

palvelutuotannossa.

Mandaatin pohjalta on tulossa standardeja oh-
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jaaman suunnitteluprosesseja saavutettavuuden

ja kaytettavyyden nakskulmasta.

Myés tydnantajilla ja yritysten sisaénostajilla
on entistd suurempi tarve tuntea ergonomias-
tandardien sisaltéa. Siten he osaavat vaatia tai
voivat vakuuttua hankkimiensa koneiden, jar-
jestelmien tai tydympdristdjen ergonomisesta
sekd terveyteen, turvallisuuteen, tuottavuuteen
ja viihtyvyyteen liittyvasta tasosta. Ergono-
mian perusstandardit SFS-EN I1SO 6385 seka
SFS-EN ISO 26800 tulisikin loytya jokaisel-
ta tydpaikalta ja jokaisen suunnittelijan tyo-

poydalta.

Koneturvallisuutta késittelevien ergonomiastan-
dardien tietoa voidaan soveltaa myds tydpaikan
tydympdaristojen, téiden ja tydpisteiden suunnit-
teluun. Esimerkkeja tallaisista merkittavasti suun-
nittelukaytantéa ohjaavista suhteellisen uusista
standardeista ovat koneiden tydpisteiden mitoi-
tusstandardi SFS-EN ISO 14738 (Koneeseen liit-
tyvien tydskentelypaikkojen suunnittelun antropo-
metriset vaatimukset) sekd nostamista koskeva
standardi SFS-EN 1005-2+A1 (Koneen ja sen

osien manuaalinen kasittely).

Tyopistestandardi muuttaa jonkin verran ergono-
mian peukalosadntésuosituksia ja nostostandardi
tuo kayttoon kokonaan uvuden nostojen arvioin-
titavan ja yleensd laskee nostosuosituksia. Tyo-
ympdristén ja pintojen lampdstandardit antavat
arviointimenetelmat ja suositukset laajalle valikoi-

malle tydoloja.

Kaytettavyysstandardit antavat ohjeita erityisesti
ohjelmistojen ja muihin interaktiivisten jarjestelmien
suunnitteluun. Nama on koottu ISO 924 1-sarjaan.
Keskeisimpia ovat osa 11, jossa madritellaan kay-
tettcvyyden kasite; osa 210, jossa kuvataan ih-
miskeskeisen suunnittelun prosessit; osa 110, joka
kuvaa dialogisuunnittelun perusteet seké osa 171,

jossa kuvataan ohjelmistojen esteettomyytta.

Ergonomiastandardien merkitys korostuu tuoteke-
hitysprojekteissa, joissa ei ole saatavilla aiempaa
kokemusperdista tietoa. Standardeja hyddyntden
ergonomiset nakadkohdat voidaan huomioida riittc-

vasti ja oikealla tavalla jo projektin alkuvaiheessa.

ERGONOMIA SUUNNITTELUPROSESSISSA

Ergonomiastandardien alueita

Ergonomiastandardeja on useilta eri alueilta.
Osa standardeista madrittelee  lopputuotteen
vaatimuksia, osa puuttuu myds suunnittelupro-
sessiin, jolla lopputuotteen ergonominen laatu

parhaiten varmistetaan.

Ergonomiastandardit taydentavat koneturvalli-
suuden CHyypin standardeja, joissa ergonomi-
sia ndkokohtia ei valtamatta ole riittdvasti huo-

mioitu.

Oheisessa kuvassa havainnollistetaan ergono-

miatehtdvid suunnittelun eri vaiheissa.

Kéyttdjan toimintojen
pohtiminen

Ergonomian tavoitteet
laitteen kaytossa

PALAUTE

Toteutus ja
kayttéonotto:

e Ergonominen opastus

e Ergonomisen toimivuuden
tarkistaminen

Laitteen
peruskonseptin valinta

Suunnittelu, jonka aikana
ergonomiatietojen kéyttod

ja kdyttajayhteistyota

e Tydorganisaatio
o Tydtehtavat ja tydkokonaisuus

e Jarjestelmien toiminta

o Tydtila ja tydpiste

(kehon mitat, voimat ja liikkeet)



Ergonomiastandardeja on laadittv
sevraavilta alveilta:

* suunnittelussa sovellettavat ergonomiset
periaatteet

e tyopisteen ja tydskentelytilojen mitoitus

e henkinen tydkuormitus

® ohjaimet, naytdt ja merkinantolaitteet

* voimankdytté ja tydasennot

e puhekommunikaatio

e |agmpdolot

e fyysinen ympdristd

e pintalampatilat

* tietotyd (sekd tydolojen, laitteiden ettd
tietojarjestelmien toiminnan kannalta)

e kaytettavyys

e valvomot

® esteettomyys, saavutettavuus

Ergonomian standardit ovat SFS-uettelon ryh-
méssa 13.180 Ergonomia ja tama esite sisaltaa
luettelon helmikuussa 2015 voimassa olevista
SFS-standardeista. Vain englanninkielisina saa-
tavilla olevien standardien tunnuksen lopussa on

merkintd “:en”.
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Ergonomian perusstandardit

SFSEN ISO 6385
Tydjarjestelmien
ergonomiset suunnitteluperiaatteet, 2004

SFS-EN 26800:en
Ergonomics. General approach,
principles and concepts, 2011

Kone- ja laitesuunnittelun
ergonomiset perusteet

SFS-EN 614-1 + Al
Koneturvallisuus. Ergonomiset suunnitteluperiaatteet.
Osa 1: Terminologia ja yleiset periaatteet, 2009

SFSEN 614-2 + Al

Koneturvallisuus. Ergonomiset suunnitteluperiaatteet.
Osa 2: Tydtehtavien ja koneen suunnittelun valiset
vuorovoi(ufukset, 2009

CEN/TR 614-3:en
Safety of machinery. Part 3: Ergonomic principles for the
design of mobile machinery, 2010

SFS-EN 13861:en
Safety of machinery. Guidance for the application of
ergonomics standards in the design of machinery, 2011

SFSISO/TR 22411

Esteettdmyys. Ergonomiatietoa ja opastusta oppaan
ISO/IEC Guide 71 soveltomisel(si tuotteisiin ja
palveluihin ikéantyneiden ja vammaisten henkildiden
tarpeiden huomioon ottamiseksi, 2010

Henkilénsuojaimet

SFS-EN 13921:en
Henkildnsuojaimet. Ergonomiset periaatteet, 2007

Henkinen tyékuormitus

SFS-EN ISO 10075-1:en
Henkiseen tydkuormaan liittyvat ergonomiset periaatteet.
Osa 1: Yleisterminologia ja méaaritelmat, 2000

SFS-EN ISO 10075-2:en
Henkiseen tydkuormitukseen liittyvat ergonomiset
periaatteet. Osa 2: Suunnitteluperiaatteet, 2000

SFS-EN ISO 10075-3:en

Henkiseen tydkuormitukseen liittyvat ergonomiset
periaatteet. Osa 3: Henkisen tyokuormituksen
mittaamis- ja arviointimenetelmia koskevat
periaatteet ja vaatimukset, 2004

Antropometria
ja mitoituksen suunnittelu

SFS-EN 547-1 + Al

Koneturvallisuus. Ihmisen mitat.

Osa 1: Koneiden kulkuaukkojen mittojen
madrittdmisperiaatteet, 2008

SFS-EN 5472 + Al
Koneturvallisuus. lhmisen mitat.

Osa 2: Tydskentelyaukkojen mittojen
madrittdmisperiaatteet, 2008

SFS-EN 547-3 + Al
Koneturvallisuus. lhmisen mitat.
Osa 3: Antropometriset tiedot, 2008

SFS-EN ISO 7250-1

lhmisen perusmitat teknista suunnittelua varten.
Osa 1: Iﬁmisen perusmittojen mé&aritelmat ja
mittauspisteet, 2010

CEN ISO /TR 7250-2 + Al:en

Basic human body measurements

for technological design.

Part 2: Statistical summaries of body measurements
from national populations, 2013

SFSEN ISO 14738

Koneturvallisuus. Koneeseen liittyvien
tydskentelypaikkojen suunnittelun antropometriset
vaatimukset, 2008

SFS-EN ISO 15535:en
Yleiset vaatimukset antropometristen tietokantojen
luomiseksi, 2012

SFSEN ISO 15536-1:en
Ergonomia. Tietokonepohjaiset ja muut ihmismallit.
Osa 1: Yleiset vaatimukset, 2008

SFSEN ISO 15536-2:en

Ergonomia. Tietokonepohjaiset ja muut ihmismallit.
Osa 2: Toimintojen todentaminen ja mittojen kelpuutus
tietokonepohijaisissa ihmismallijarjestelmissa, 2007

SFSENISO 15537:en

Periaatteet koehenkildiden valitsemiseksi

ja kayttamiseksi teollisten tuotteiden ja rakenteiden
antropometristen ominaisuuksien testaamisessa, 2004

SFS-EN ISO 20685:en

Kolmiulotteiset skannausmenetelmét
kansainvalisesti vertailukelpoisten antropometristen
tietokantojen luomiseksi, 2010

Ilhminen-kone -rajapinta (ohjaimet,
merkinantolaitteet) ja puhekommunikaatio

SFS-EN 842 + Al
Koneturvallisuus. Nakéon perustuvat vaarasignaalit.
Yleiset vaatimukset, suunnittelu ja testaus, 2008

SFS-EN 894-1 + Al

Koneturvallisuus. Merkinantolaitteiden

ja ohjaimien suunnittelun ergonomiset vaatimukset.
Osa 1: Yleiset periaatteet koskien ihmisen

ja merkinanto-laitteiden sek& ohjaimien vuorovaikutusta,
2008

SFSEN 894-2 + Al
Koneturvallisuus. Merkinantolaitteiden
ja ohjaimien suunnittelun ergonomiset vaatimukset.

Osa 2: Merkinantolaitteet, 2008

SFSEN 894-3 + Al
Koneturvallisuus. Merkinantolaitteiden
ja ohjaimien suunnittelun ergonomiset vaatimukset.

Osa 3: Ohjaimet, 2008

SFS-EN 894-4

Koneturvallisuus. Merkinantolaitteiden

ja ohjaimien suunnittelun ergonomiset vaatimukset.
Osa 4: Merkinantolaitteiden ja ohjaimien
sijoittaminen ja arjestely, 2010

SFS-EN 981 + Al
Koneturvallisuus. Kuuloon ja ngkédn perustuvien
vaaro- ja merkinantosignaalien jarjestelma, 2008

SFS-EN 60447

Perus- ja turvallisuusperiaatteet ihmisen

ja koneen vdliselle rajapinnalle, merkinnaille ja
tunnistamiselle. Ohjausperiaatteet, 2004

SFSEN ISO 7731
Ergonomia. Julkisten ja tydalueiden vaarasignaalit.
Kuuloon perustuvat vaarasignaalit, 2008



SFS-EN ISO 9921:en

Ergonomia. Puhekommunikaation arviointi, 2003

SFS-EN ISO 24500:en
Ergonomia. Esteetdn suunnittelu. Kuuloon perustuvat
signaalit kuluttajatuotteissa, 2010

SFS-EN ISO 24501:en
Ergonomia. Esteetdn suunnittelu. Kuuloon perustuvien
signaalien ddnenpainetasot kuluttajatuotteissa, 2011

SFS-EN ISO 24502:en

Ergonomia. Esteetdn suunnittelu.

Nakoon perustuvien merkintdjen ja naytdjen ikaan
liittyvan suhteellisen luminassin erittely, 2011

SFS-EN ISO 24503:en
Er%onomio. Esteetdn suunnittelu. Kohopisteiden ja
kohoviivojen kaytté kuluttajatuotteissa, 2011

ISO 24504:en

Ergonomics. Accessible design.

Sound pressure levels of spoken announcements for
products and public address systems, 2014

Voimankdyton suunnittelu

SFS-EN 1005-1 + Al
Koneturvallisuus. lhmisen fyysinen suorituskyky.
Osa 1: Termit ja maaritelmat, 2008

SFS-EN 1005-2 + Al
Koneturvallisuus. lhmisen fyysinen suorituskyky.
Osa 2: Koneen ja sen osien manuaalinen kasittely, 2008

SFS-EN 1005-3 + Al
Koneturvallisuus. lhmisen fyysinen suorituskyky.
Osa 3: Koneen kaytdn suositellut voimarajat, 2008

SFS-EN 1005-4 + Al
Koneturvallisuus. lhmisen fyysinen suorituskyky.
Osa 4: Koneesta aiheutuvien tydasentojen arviointi, 2008

SFS-EN 1005-5
Koneturvallisuus. lhmisen fyysinen suorituskyky.

Osa 5: Tihedasti toistuvien kasiliikkeiden riskin arviointi,
2007

Ympadristo, lampoolot
ja pintalampétilat

SFS-EN ISO 7726:en
Lampdolojen ergonomia. Mittalaitteet fysikaalisten
suureiden mittaamiseen, 2001

SFS-EN ISO 7730:en

Lampdolojen ergonomia. Lampdmukavuuden
onof;yttinen maadrittdminen ja tulkinta
kayttaen laskettuja PMV- ja PPD-indekseja seka
paikallista lampomukavuutta, 2005

SFS-EN ISO 7933:en

Ergonomics of the thermal environment. Analytical
determination and interpretation of heat stress using
calculation of the predicted heat strain, 2004

SFS-EN ISO 8996:en
Lampdolojen ergonomia. Aineenvaihduntasuhteen
maarittdminen, 2004

SFS-EN ISO 9886:en
Ergonomia. Lampdkuormittumisen arviointi kayttéen

fysiologisia mittauksia, 2004

SFS-EN ISO 9920:en
Lampdolojen ergonomia. Vaatetuksen
lammadneristavyyden ja hengittavyyden arviointi, 2009

SFS-EN ISO 10551:en
Lampdolojen ergonomia. Lampdolojen vaikutuksen
arviointi kaytden subjektiivisia arviointiasteikkoja, 2001

SFS-EN ISO 11079:en

Lampétilojen ergonomia. Kylmasta aiheutuvan
rasituksen mé&arittdminen ja tulkinta kéytettdessa
vaadittavaa vaatetuksen eristavyyta (IREQ)

ja paikallisia jaahdytysvaikutuksia, 2007

SFSEN ISO 11399:en

Lampdolojen ergonomia.

Aiheeseen liittyvien kansain-valisten standardien
periaatteet ja soveltaminen, 2000

SFS-EN ISO 12894:en

Lampdolojen ergonomia.

Kuumille ja kylmille lampdoloille

altistuvien henkildiden terveydentilan seuranta, 2001

SFS-EN ISO 1373 1:en
Lampdolojen ergonomia. Sanasto ja tunnukset, 2001

SFS-EN ISO 13732-1

Lampdolojen ergonomia.
Arviointimenetelmét pintoihin koskettamisen
vaikutuksista ihmiseen.

Osa 1: Kuumat pinnat, 2008
SFSEN ISO 13732-3

Lampdolojen ergonomia. Arviointimenetelmat pintoihin
koskettamisen vaikutuksista ihmiseen.
Osa 3: Kylmat pinnat, 2008

SFSEN ISO 14505-2:en

Lampdolojen ergonomia.

Lampdolojen arviointi ajoneuvoissa.

Osa 2: Ekvivalenttilampétilan médrittdminen, 2006

SFSEN ISO 14505-2/AC:en

Ergonomics of the thermal environment.

Evaluation of thermal environments in vehicles.

Part 2: Determination of equivalent temperature, 2009
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SFS-EN ISO 14505-3:en

Lampdolojen ergonomia. Lampdolojen arviointi
ajoneuvojen sisallad. Osa 3: Lampdmukavuuden arviointi
koehenkilsita kayttaen, 2006

SFS-EN ISO 15265:en

Lampdolojen ergonomia. Riskin arvioinnin strategia
tydskentelyolosuhteisiin liittyvén lampdkuormituksen tai
lampétilasta johtuvan epamukavuuden torjumiseksi, 2004

SFS-EN ISO 15743
Lampdolojen ergonomia. Kylmat tydpaikat.
Riskin arviointi ja hallinta, 2008

SFS-EN 27243:en

Hot environments. Estimation of the heat stress on
working man, based on the WBGT-index (wet bulb globe
temperature), 1993

SFS-EN ISO 28802:en

Fyysisen ympadriston ergonomia. Ympdriston
arviointimenetelmd pohjautuen ympariston fyysisiin
mittauksiin ja ihmisten subjektiivisiin tuntemuksiin, 2013

SFS-EN ISO 28803:en

Fyysisen ympdristdn ergonomia. Kansainvalisten
standardien soveltaminen henkilsihin joilla on
erityisvaatimuksia, 2012

Tietotyon ergonomia
(ohjelmistot, laitteet, tyopiste, .
tySympadristo, kadytettavyys, esteettomyys)

SFSEN ISO 9241-1 + Al
Nayttopaatteillc tehtavén toimistotydn ergonomiset
vaatimukset. Osa 1: Standardisarjan johdanto, 2001

SFS-EN 29241-2

Nayttopaatteilla tehtavén toimistotydn ergonomiset
vaatimukset. Osa 2: Ohjeita tehtdvien vaatimuksiin,
1993

SFS-EN ISO 9241-5

Naytopaatteilla tehtavan toimistotydn ergonomiset

vaatimukset. Osa 5: Tydpisteen jarjestelyt ja tydasennot,
1999

SFS-EN ISO 9241-6

Nayttopadtteillc tehtdvén toimistotydn ergonomiset
vaatimukset. Osa 6: Opastusta tydympdriston
suunnitteluun, 1999

SFS-EN ISO 9241-9:en

Nayttopaatteilla tehtavén toimistotydn ergonomiset
vaatimukset. Osa 9: Muiden syéttolaitteiden kuin
ndppdimistdjen vaatimukset, 2000

SFS-EN ISO 9241-11

Nayttopaatteilla tehtavén toimistotydn ergonomiset
vaatimukset. Osa 11: Kaytettavyyden maarittely ja
arviointi, 1998

SFS-EN ISO 9241-12
Nayttopaatteilla tehtavan toimistotydn ergonomiset
vaatimukset. Osa 12: Tiedon esittdminen, 1999

SFS-EN ISO 9241-13
Naytopaatteilla tehtavan toimistotydn ergonomiset
vaatimukset. Osa 13: KayttgjGopastus, 1998

SFS-EN ISO 9241-14:en
Nayttopaatteilla tehtavén toimistotydn ergonomiset
vaatimukset. Osa 14: Valikkodialogi, 1999

SFS-EN ISO 9241-15:en
Nayttopaatteilla tehtavan toimistorrén ergonomiset
vaatimukset. Osa 15: Komentodialogi, 1997

SFS-EN ISO 9241-16:en
Nayttopaatteilla tehtavan toimistotydn ergonomiset
vaatimukset. Osa 16: Suorakayttddialogi, 1999

SFS-EN ISO 9241-17
Nayttopaatteilla tehtavén toimistotydn ergonomiset
vaatimukset. Osa 17: Lomakepohijainen dialogi, 1998

SFS-EN ISO 9241-20

lhmisen ja jarjestelman vuorovaikutuksen ergonomia.
Osa 20: Tieto- ja viestintateknologian laitteiden seka
palvelujen esteettomyytta koskevat ohjeet, 2009



CEN ISO TR 9241-100:en

Ergonomics of human-system interaction.

Part 100: Introduction to standards related to software
ergonomics, 2010

SFS-EN ISO 9241-110
lhmisen ja jarjestelmén vuorovaikutuksen ergonomia.

Osa 110: Dialogin periaatteet, 2006
SFS-EN ISO 9241-129:en

lhmisen ja jarjestelmdn vuorovaikutuksen ergonomia.
Osa 129: Opastusta yksildllistamiseen, 2011

SFS-EN ISO 9241-143:en
lhmisen ja jarjestelman vuorovaikutuksen ergonomia.
Osa 143: lomakkeet, 2012

SFS-EN ISO 9241-151
lhmisen ja jarjestelman vuorovaikutuksen ergonomia.

Osa 151: Opastusta WWW-kayttsliittymia varten, 2008
SFS-EN ISO 9241-154:en

Ergonomics of human-system interaction.
Part 154: Interactive voice response (IVR)
applications, 2013

SFS-EN ISO 9241-171:en

lhmisen ja jarjestelman vuorovaikutuksen ergonomia.
Osa 171: Ohjelmistojen esteettomyytta koskevaa
opastusta, 2008

SFS-EN ISO 9241-210:en

lhmisen ja jarjestelman vuorovaikutuksen ergonomia.
Osa 210: Vuorovaikutteisten jarjestelmien
kayttajakeskeinen suunnittelu, 2010

SFS-EN ISO 9241-300:en
lhmisen ja jarjestelman vuorovaikutuksen ergonomia.

Osa 300: Johdanto elektronisten nayttéjen vaatimuksiin,
2008

SFS-EN ISO 9241-302:en
lhmisen ja jarjestelmén vuorovaikutuksen ergonomia.
Osa 302: Eleldronisten ndyttdjen terminologia, 2008

SFS-EN 1SO 9241-303:en
lhmisen ja ]('erestelmijn vuorovaikutuksen ergonomia.
Osa 303: Elekironisten nayttéjen vaatimukset, 2011

SFS-EN ISO 9241-304:en

lhmisen ja jarjestelman vuorovaikutuksen ergonomia.
Osa 304: Kayttgjien suorituskyvyn testausmenetelmat
elektronisia nayttoja varten, 2008

SFS-EN ISO 9241-305:en

lhmisen ja jarjestelman vuorovaikutuksen ergonomia.
Osa 305: Optiset laboratoriotestausmenetelmat
elektronisia nayttdja varten, 2008

SFS-EN ISO 9241-306:en

lhmisen ja jarjestelmén vuorovaikutuksen ergonomia.
Osa 306: Kenttdarvioinnin menetelmdt elektronisia
ndyttdja varten, 2008

SFSEN ISO 9241-307:en

lhmisen ja jarjestelman vuorovaikutuksen ergonomia.
Osa 307: Analysoinnin ja vaatimustenmukaisuuden
testausmenetelmat elektronisia nayttdja varten, 2008

CEN ISO TR 308:en
Ergonomics of human-system interaction.
Part 308: Surface-conduction electron-emitter displays

(SED), 2008
CEN ISO TR 309:en

Ergonomics of human-system interaction.
Part 309: Organic lightemitting diode (OLED) displays,
2008

CEN ISO TR 310:en

Ergonomics of human-system interaction.

Part 310: Visibility, aesthetics and ergonomics of pixel
defects, 2010

CENISO TR 9421-331:en

Ergonomics of human-system interaction.

Part 331: Optical characteristics of autostereoscopic
displays, 2012

SFS-EN ISO 9241-400 + Al:en

lhmisen ja jarjestelmén vuorovaikutuksen ergonomia.
Osa 400: Fyysisia sydttdlaitteita koskevat periaatteet ja
vaatimukset, 2012

SFS-EN ISO 9241-410:en
lhmisen ja jarjestelman vuorovaikutuksen ergonomia.

Osa 410: Fyysisten sydttolaitteiden suunnittelukriteerit,
2008

CENISO TS 9241-411:en

Ergonomics of human-system interaction.

Part 411: Evaluation methods for the design of physical
input devices, 2014

SFS-EN ISO 9241-420:en

lhmisen ja jarjestelman vuorovaikutuksen ergonomia.
Osa 420: Fyysisten sydttlaitteiden valintamenettelyt,
2011

SFS-EN ISO 9241-910:en

lhmisen ja jarjestelman vuorovaikutuksen ergonomia.
Osa 910: Puitteet kosketukseen ja tuntoon perustuvaa
vuorovaikutusta varten, 2011

SFS-EN ISO 14915-1:en
Multimediakayttoliityman ohjelmistoergonomia.
Osa 1: Suunnitteluperiaatteet ja perusteet, 2002

SFS-EN ISO 14915-2:en
Multimediakayttdliittyman ohjelmistoergonomia.
Osa 2: Multimedian navigointi ja hallinta, 2003

SFSEN ISO 14915-3:en
Multimediakayttaliittyman ohjelmistoergonomia.
Osa 3: Median ja mediayhdistelmén valinta, 2002

Valvontakeskusten
ergonominen suunnittelu

SFS-EN ISO 11064-1:en
Valvontakeskusten ergonominen suunnittelu.
Osa 1: Valvontakeskusten suunnitteluperiaatteet, 2000

SFS-EN ISO 11064-2:en
Valvontakeskusten ergonominen suunnittelu.
Osa 2: Valvomon tilajarjestelyn periaatteet, 2000

SFS-EN ISO 11064-3 + AC:en
Valvontakeskusten ergonominen suunnittelu.
Osa 3: Valvomotilan tilasuunnittelu, 1999

SFS-EN ISO 11064-4:en
Valvontakeskusten ergonominen suunnittelu.
Osa 4: Tyopisteiden tilasuunnittelu ja mitat, 2013

SFS-EN ISO 11064-5:en
Valvontakeskusten ergonominen suunnittelu.
Osa 5: Naytét ja ohjaimet, 2008

SFS-EN ISO 11064-6:en
Ergonomic design of control centres.
Part 6: Environmental requirements for control centres,

2005

SFS-EN ISO 11064-7:en
Ergonomic design of control centres.

Part 7: Principles for the evaluation of control centres,
2005

Ergonomian SFS-kasikirjat

SFS-KASIKIRJA 48-1*
Esteettdmyys, 2010

SFS-KASIKIRJA 72-1
lhmisen ja jarjestelman vuorovaikutuksen ergonomia.
Osa 1: Tietotydn ergonomiset perusteet, 2011

SFSKASIKIRIA 72-2
lhmisen ja jarjestelman vuorovaikutuksen ergonomia.
Osa 2: Kayttoliittymdasuunnittelu, 2011

SFS-KASIKIRJA 72-3

lhmisen ja jarjestelman vuorovaikutuksen
ergonomia. Osa 3: Esteettdmyyden suunnittelu.
Multimediakayttéliittymien suunnittelu, 2011

SFS-KASIKIRJA 93-7

Koneiden turvallisuus.

Osa 7: Ergonomiset periaatteet, henkinen tydkuormitus,
2010

SFS-KASIKIRJA 93-8

Koneiden turvallisuus.

Osa 8: Ohjaimet, merkinantolaitteet,
merkinantosignaalit, turvamerkinnat, 2010

SFSKASIKIRIA 93-9
Koneiden turvallisuus.
Osa 9: Koneen kayttdjan voimat, liikkeet ja asennot,

2010
SFS-KASIKIRJA 93-12

Koneiden turvallisuus.
Osa 12: Pintalampétilat ja ldmpdolot, 2010

Ergonomiaa
kasittelevdaa kirjallisuutta

Ergonomia ja kaytettévyys suunnittelussa.
Seppo Vayrynen - Nina Nevala - Minna Paivinen.
Teknologiateollisuus ry (Teknologiainfo Teknova Oy).

2004. 330 s. ISBN 951-817-848-8

Ergonomia.
Martti Launis - Jouni Lehteld (toim).
Tydterveyslaitos. 2011.

Ergonomiaopas koneiden ja tydvalineiden hankintaan,
kayttdon ja tarkastamiseen.

Martti Launis - Jouni Lehtela.

Tyodterveyslaitos. 2009. 88 s.

Navigoi oikein kaytettavyyden vesilla.
Timo Jokela.

Vayla-Yhtiét Oy. 2010. 97 s.

ISBN: 978-952-5823-26-4.

* Kasikirja sisaltaa myds suomalaisten asiantuntijoiden kirjoittamia artikkeleita.



Monta tapaa hankkia ergonomian standardejo

SFS-standardit ovat saatavissa paineftuna ja
pdftiedostona. Niita voi filata yksittdin tasmal-
lisesti tarpeeseen tai kestotilauksena, jolloin stan-
dardikokoelma on aina ajan tasalla.

SFS Online -palvelussa ajan tasalla olevat stan-
dardit ovat aina kaytettdvissa internetissa.
SFS yllépitaa standardikokoelmaa eikéa asiak-
kaan tarvitse huolehtia siitd.

Kun tarvitset tietoa, SFS:n tietopalvelu auttaa.
Tai poikkea SFS:n kirjastossa Malminkatu 34,
Helsinki.

*
* o
*.*.°SFS
¢ o

* www.sfs.fi, sfs@sfs fi

Ergonomian standardisointia  hoitaa  SFS:n
toimialayhteisé METSTA ry (www.metsta.fi).
Ofa yhteyttd, kerromme mielellamme lisaa.

Suomen Standardisoimisliito SFS

Myynti
Sahksposti sales@sfs.fi
Puh. 09 1499 3353

Tietopalvelu
Sahkdposti info@sfs. fi
Puh. 09 1499 3455

Suomen Standardisoimisliitto SFS ry
Malminkatu 34, PL 130, 00101 Helsinki



